
 
 

COLLEGIO NUOVO – Fondazione Sandra e Enea Mattei  
VIA ABBIATEGRASSO, 404 – PAVIA 

Attività culturali e accademiche, relest.collegionuovo@unipv.it 
Si prega di iscriversi entro 8 marzo: https://forms.gle/SxNUZy3Lo3JH7W9E6 

   
 

  
 

 
 
511263 - SKILLS PER LA COMUNICAZIONE IN AMBITO MEDICO E IN FARMACIA IN VARI SETTING OPERATIVI E 
LA ABILITA' NEL COMUNICARE LE CATTIVE NOTIZIE NEL MONDO SANITARIO PER TUTTI GLI OPERATORI 
SANITARI 
A.A. 2025/2026 

dal 9 marzo 2026 al 9 maggio 2026 
Docente Responsabile: prof. Giovanni Ricevuti, Università di Pavia 

Insegnamento per studenti di Farmacia (3 CFU) 
Insegnamento per studenti di Medicina (1 CFU) 

 
 
Sede. Aula Magna Collegio Nuovo, Via Abbiategrasso 404 
 
PROGRAMMA  
      
Le lezioni contrassegnate con 
*consigliate a tutti gli studenti  
**consigliate a studenti di Farmacia 
***consigliate a studenti di Medicina 
 
9 MARZO 2026, 18.00 - 19.45 
LA COMUNICAZIONE IN SANITÀ: DALLA TEORIA ALLA PRATICA (*) 
Introduzione 
Giovanni Ricevuti – Università di Pavia 
 
12 MARZO 18.00 - 19.45 (**) 
LA COMUNICAZIONE IN FARMACIA: DALLA TEORIA ALLA PRATICA 
Giovanni Ricevuti – Università di Pavia 
 
19 MARZO 18.00 - 19.45 (***) 
LA COMUNICAZIONE IN GERIATRIA: PROVE TECNICHE 
Giovanni Ricevuti – Università di Pavia 
Chiara Vitti - Improvvisamente Pavia – Improteatro.it 
 
26 MARZO 18.00 - 19.45 (***) 
LA COMUNICAZIONE E LE CATTIVE NOTIZIE IN ETÀ PEDIATRICA 
Silvia Bergonzoli – Neuropsichiatra infantile – Università di Pavia 
 
30 MARZO 18.00 - 19.45 (*) 
LA COMUNICAZIONE DELLE CATTIVE NOTIZIE: DALLA TEORIA ALLA PRATICA 
Giovanni Ricevuti – Università di Pavia 
Chiara Vitti - Improvvisamente Pavia – Improteatro.it 
 
21 APRILE 2026 18.00 - 19.45 (*) 
PROBLEMI MEDICO LEGALI NELLA COMUNICAZIONE IN MEDICINA E IN FARMACIA 
Paolo Danesino – Università di Pavia  
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27 APRILE 2026, 18.00 - 19.45 (*)  
ETHYCS IN COMMUNICATION AND COMMUNICATION WITH PATIENTS AND WITH TEAM FOR MULTIPROFESSIONAL WORKERS 
Michael Trimble (relatore in collegamento con l’Aula Magna del Collegio Nuovo) 
Clinical Reader - Queen’s University; Consultant in Acute Medicine - the Royal Victoria Hospital in Belfast – University of Belfast 
 
29 APRILE 18.00 - 19.45 (*) 
LA COMUNICAZIONE E LA RELAZIONE NELLA TRIADE PAZIENTE DEPRESSO - CAREGIVER – OPERATORE 
Dalla teoria alla pratica 
Simone Vender, Università dell’Insubria 
 
4 MAGGIO 18.00 - 19.45 (*)  
LA CORRETTA COMUNICAZIONE NELLE SITUAZIONI DI CRITICITÀ ED EMERGENZA E LA POLITICA DELLA PAROLA 
Silvia Illari e Ilaria de Cesare - Università di Pavia 
 
7 MAGGIO 2026, 9.00-13.00 (*)  
EMPATIA NELLA COMUNICAZIONE 
Giovanni Ricevuti – Università di Pavia 
Chiara Vitti - Improvvisamente Pavia – Improteatro.it 
 
9 MAGGIO 2026, 9.00-13.00 (*) – Incontro obbligatorio per tutti i partecipanti al corso.  
LA PAROLA CHE CURA: PROVE TECNICHE E VALUTAZIONE FINALE 
Giovanni Ricevuti – Università di Pavia 
Chiara Vitti - Improvvisamente Pavia – Improteatro.it 
 
 

L’accreditamento verrà effettuato in osservanza alle norme della Facoltà di Farmacia cui si rimanda e se sarà riscontrabile la 
partecipazione ad almeno 16 ore di lezione (per 3 CFU) o a 6 ore (per 1 CFU). 
Per tutti gli altri studenti il credito/ i crediti possono essere ottenuto/i facendo richiesta al proprio Consiglio Didattico nell’ambito dei crediti 
extracurricolari dell’anno, purché gli studenti risultino nell’elenco delle presenze del corso nella misura sopra stabilita.  
 
ZOOM LINK: verrà inviato dal Docente a tutti gli studenti iscritti. È richiesta comunque, ai fini dell’acquisizione del CFU, la presenza 
in aula, fatta eccezione per studenti attualmente in Erasmus. L’incontro conclusivo del 9 maggio è obbligatorio, in presenza, 
per tutti i partecipanti al corso.  
 
ISCRIZIONI: https://forms.gle/SxNUZy3Lo3JH7W9E6 entro l’8 marzo.  
 
Nota: Le lezioni del 19 marzo, 26 marzo, 21 e 29 aprile (8 ore) costituiscono anche programma dell’Attività a libera scelta (1 CFU) “ABILITA' NEL 
COMUNICARE LE CATTIVE NOTIZIE NEL MONDO SANITARIO” 510238 per studenti di Medicina. Il credito (1 CFU) viene rilasciato in base alla 
partecipazione, in presenza, ad almeno tre lezioni (6 ore accademiche). 
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